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Einfach MEHR bekommen

Hochkardtige Lésungen fiir
das Gesundheitswesen

Informatics Produkte




Qualitdt aus Erfahrung

Mit zahlreichen zufriedenen Anwendern gehort die Informatics Systemhaus
CmbH & Co. KG zu den erfolgreichen, deutschen Dienstleistungsunterneh-
men im Gesundheitswesen. Seit 1992 hefasst sich das Unternehmen mit der
Realisierung und Entwicklung hochflexibler Softwareldsungen fiir die Verein-
fachung und Optimierung von Arbeitsprozessen in Kliniken und Ambulanzen.

Unser Ziel: Steigerung |hrer Arbeitsqualitat und Verbesserung lhrer Prozessor-
ganisation bei Minimierung der Kosten.

Informatics

® Effizienz

® Service

| @ Sicherheit

® Qualitat

, Wir sind zertifiziert!”
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Leistungen und Service L6sungs- Kosten-

Wir Sind fﬁr Sie da. N vorschldge aufstellung

Beratung, Projekt-

Mit unseren Produkten und Dienstleistungen mdchten wir die Arbeitsprozesse und damit auch die Wirtschaftlichkeit
unserer Kunden nachhaltig verbessern. Dariiber hinaus, ist es uns wichtig fiir unsere Kunden und Partner ein verlas- Planung umsetzung
siger Ansprechpartner zu sein. Wir unterstiitzen unsere Sie beim Ermitteln und Realisieren der optimalen Lésung fiir
ihre Einrichtung - ob technisches Problem, Verbesserung oder Neuerung der Praxissoftware, Hardware oder Réntgen-
technik. Die von uns entwickelten Softwarel6sungen, sowie die perfekt integrierten Produkte unserer Partnerunterneh-
men, gewdhrleisten reibungslose Arbeitsabldufe und schiitzen Sie vor Ausfallen und Verlusten. Unser Serviceteam leis-
tet schnell telefonische Hilfe, sowie kostengiinstisen Remoteservice und qualifizierte Vor-Ort-Betreuung im Bedarfsfall. Schulung,

Einarbeitung,

Abnahme
Hauseigene

ENTWICKLUNC.

Im Auftrag unserer Kunden entwickeln wir hochflexible und individuelle Softwarels-
sungen fir Anforderungen aus verschiedenen Bereichen des Gesundheitswesens,
unter anderem Verwaltungssysteme, Kommunikationslgsungen (Schnittstellen),
Archivierungs- und Befundungslésungen oder Analyse- und Statistiktools (Dash- Bedarf,
boards). Wir begleiten Sie von der ersten Analyse bis zum Rollout der Anwendung und
darlber hinaus tber den gesamten Produktlebenszyklus. Profitieren Sie von unseren
langjahrigen Erfahrungen und unserem kompetenten Team.

Wiinsche,
Auftrag

Umfassende PLANUNG
und BERATUNCG.

Ihr Projekt beginnt bei uns mit einer Bedarfsanalyse. Wir erarbeiten mit lhnen ein
Anforderungsprofil auf der Basis lhres betrieblichen Alltags und unterbreiten dann
individuelle und unverbindliche Losungsvorschldge. Eine Kosten- und Nutzenbetrach-
tung unter Beriicksichtigung der TCO (Gesamtbetriebskosten), schafft die Basis fiir
Planungssicherheit. Wir betreuen Ihr Projekt von der Evaluation, tber die Planung
und Umsetzung, bis hin zur Mitarbeiterschulung und Abnahme. Auch nach Projektab-
schluss ist eine fortlaufende Betreuung durch Wartungsvertrage garantiert.

,Eine gute Planung ist das Fundament fiir
ein erfolgreiches Projekt.”

Frank Schiller, Vertrieb




Wenn es drauf ankommt

sind wir lhr Ansprechpartner

Qualifizierte

SERVICELEISTUNGEN.

Unser kompetenter Service gewdhrleistet die langfristige Stabili-
tat und Werterhaltung der bei Ihnen eingesetzen Systeme. Schnelle
und direkte Hilfe bieten wir unseren Kunden dber eine gut erreichbare
Servicehotline, Remote-Service und im Bedarfsfall direkt vor Ort. War-
tungsvertrage und Dienstleistungsvereinbarungen sorgen fiir Kosten-

transparenz.

Support

« Datenschutz, konstante Leis-
tung und Services

* Firmendienst / -betreuung

* Unterstitzung der IT-Abteilung

« Individuelle Supportlésungen

* RESCUE-Konzepte

Computer und Peripherie

« Bau nach Wunschkonfiguration
* Installation vor Ort
 Fernwartung / Remoteservices
* Online-Monitoring
* Reparatur in eigener Werkstatt

SUPPORT

Netzwerk

¢ Planung, Entwurf und Realisierung

* Erweiterungen und Installationen

* Implementierung und Administra-
tion von Client-/Serverldsungen

 Implementierung weiterer LAN-
Dienste (z. B. Mailserver, Faxserver)

* Betriebssysteme: Windows, Linux,
Unix, MAC

« Installation und Wartung von
aktiven Netzwerkkomponenten
und Servern

 LAN to LAN, LAN to WAN (IP-
Routing)

 Fernwartung, Wartung, Fehlerbe-
hebung

Individuelle Lésungskonzepte

Prozesssteuerung
und Controlling

Die Arbeitsabldufe in medizini-
schen Einrichtungen sind komplex
und vielseitig. Unsere Workflow-
Management-Systeme helfen lhnen
die Prozesse und die wirtschaftliche
Steuerung, z. B. durch Zeit- und Kos-
tenreduzierung, nachhaltig zu ver-
einfachen und zu verbessern.

Organizer
RIS

Bildverteilung

In der interdisziplindren Patien-
tenversorgung werden Bilder und
Befunde an den unterschiedlichsten
Stellen ben6tigt: in der Befundung,
im OP, auf der Station oder beim
Uberweiser. Unsere Bildverteilungs-
konzepte berticksichtigen alle an der
Versargung beteiligten Personen.
Bedarfsgerecht, regelbasiert und
skalierbar werden Visualisierungen
und Messfunktionen bereitgestellt.

WebX
DICOM Router
Media Robot Manager

Standortiibergreifende
Dienste / Teleradiologie

Mit unseren standortibergreifen-
den Ldsungen ermoglichen wir die
Zentralisierung von Diensten z. B.
Terminplanung, Befundschreibung,
Abrechnung und Teleradiologie (Not-
befundung, Vier-Augen-Diagnostik).
Die Leistungserbringer und die Pati-
enten profitieren von verbesserten
Prozessen und der schnelleren, siche-
reren Diagnostik-Méglichkeit.

Digitale Befundung
und Archivierung

Der Einsatz von digitalen Technolo-
gien in medizinischen Einrichtungen
erleichtern den Arbeitsablauf und
helfen Zeit und Kosten zu sparen.
Mit unseren Befundungs- / Betrach-
tungs- und Archiviosungen bieten
wir unseren Kunden nicht nur einfach
zu bedienende Systeme, sondern
auch die rechtssichere Langzeitarchi-
vierung.

PACS

WebX (webbasiertes PACS)
VIEW

VIEW RAD

Standorteinbindung /
Schnittstellen

Mit unseren Integrations- und
Schnittstellenlésungen ermoglichen
wir den schnellen und reibungslosen
Austausch von Informationen und
Daten zwischen den unterschied-
lichsten Softwaresystemen und
medizinischen Gerdten.

Worklist Solutions
Worklist Broker
DICOM Reader

Digitalisierung des
Rontgenprozesses

Wir beraten, konzeptionieren und
realisieren die Digitalisierung lhres
Rontgenprozesses. Sie haben die
Wahl zwischen unterschiedlichen Di-
gitalisierungsvarianten wie Speicher-
folien, Flatpanel-Upgrades und neuer
DR-Systeme. Die Wirtschaftlichkeit
sowie die Gesamtkostenbetrachtung
Uber die Lebenszeit eines Produktes
sind ebenso wichtig wie die techni-
schen Parameter und der Workflow.

Speicherfoliensysteme
Volldigitales Rontgen
DR-Upgrade
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Perfektes Zeit-Management

- optimale Auslastung aller Ressourcen

Der Informatics Organizer ist eine Softwareldsung zur strukturierten Terminplanung, unter Beriicksichtigung der be-
noétigten Ressourcen (z. B. Rdume oder Gerite). Dieses Tool wurde speziell fiir eine einfache Terminierung in komplexen
Einrichtungen mit vielen Geraten, Personen und Abhdngigkeiten konzipiert. Ob durch die automatische Terminsuche
oder die grafische Vorbelegung von Terminblécken - dieses System unterstiitzt Sie bei der optimalen Terminplanung.

Tagesansicht mit Modalitdten-Zeiterfassung

Einfache Terminsuchfunktionen fiir passende, freie Zeitfenster

Individuelle Kalenderansichten und Oberflichengestaltung

ORGANIZER - Das Termin- und Ressourcenmanagement

Funktionen und Features

Terminvergabe und Terminsuche

- einfache automatische Terminsuche fiir passende,
freie Zeitfenster unter Berticksichtigung von konfigu-
rierbaren Kriterien

« schnelle Suche und einfache Neuanlage von Patienten

» umfangreiche Detailinformationen zum Patienten z. B.
Termintreue, Quartal-Termine, Versicherungsstatus

- frei definierbare Filter nach Gerdt, Arzt, Mitarbeiter, ...

* untersuchungsbezogene QM-Anweisungen

Terminverwaltung

* Terminverlegung u. a. durch Drag-and-Drop Funktion

« verschiedene Termin-Parklisten z. B. fiir Notfalle oder
Umbestellungen

« regelbasierte Vorbelegung oder Raster fiir zukiinftige
Termine z. B. Art der Untersuchung, Zuweiser oder
Kassenstatus

« Termin- und Patientenliste mit Umbestell-Funktion

* Erinnerungsfunktion

Rechtevergabe und Controlling

« rollenbasiertes Rechtesystem (lesen, schreiben,
l6schen)

« individuelle Auswertungen durch integriertes
Reporting (Terminveranderungen, Mitarbeiter, Gera-
teauslastung, ...)

Technische Eigenschaften

« individuelle Gestaltung der Arbeitsoberflache, Ansich-
ten und Listen (Farben und ICONs)

- einfache und intuitive Bedienung durch gewohntes
,Look and Feel”

* unterstiitzt die Planung an mehreren Standorten

» Windows-Terminal-Server fahig

+ Datenaustausch mit anderen Systemen moglich

* unbegrenzt skalierbar




Radiologischer Workflow -

so effizient wie nie.

Abrech- Qualitats-
nung steigerung

Befund-
schreibung

Mehr Zeit.
Weniger Kosten.

Durch den integrierten Ressourcen-
manager kann die Auslastung der
Modalitdten, der Mitarbeiter und die
Steuerung der Arbeitsprozesse ver-
bessert werden. Mit dem Informa-
tics RIS bieten wir unseren Kunden
eine flexible Softwarelésung, mit
umfangreicher Betreuung bei ber-
schaubarem Kostenaufwand.

Terminierung

Anmeldung

Optimaler
Workflow

Maximale
Effizienz

Befundung

Optimierung aller
Arbeitsprozesse.

Mit zahlreichen nutzlichen Funktio-
nen steuert das Informatics RIS den
Alltag jeder radiologischen Einrich-
tung - von der Terminplanung bis hin
zur Quartalsabrechnung. Alle Pro-
zesse des Anwenders werden struk-
turiert abgebildet und verarbeitet.
Dabei interagiert das System konsis-
tent mit anderen Informationssyste-
men, wie KIS oder PACS.

Auftrag

Speziell fiir den Einsatz in radiologi-

schen Einrichtungen konzipiert,
kann das Radiologie-Informa-
tionssystem (RIS) schnell in
die Praxis integriert und
bedarfsgerecht  konfigu-
riert werden. Das System
unterstitzt Sie bei der
betriebswirtschaftlichen
Steuerung und Verbesse-
rung der Arbeitsprozesse.
Durch die hervorragende
Interaktion mit anderen
Informationssystemen
und die einfache Integration
von Auflenstandorten oder
Heimarbeitspldtzen, ist das
Informatics RIS die Lésung fr
Ihre Radiologie.

Qualitatssteigerung
und Sicherheit.

Der vordefinierte Untersuchungska-
talog mit Vorschlagswerten fiir Ma-
terialverbrauch, Leistungen steigern
die Qualitdt der Praxis und sorgen fir
einen angenehmen Arbeitsfluss. Die
umfangreiche Benutzerverwaltung
und die Versionierung von Befunden
unterstitzt den Datenschutz. Die frei
gestaltbaren Oberflachen und Ar-
beitslisten, sowie die einfache Bedie-
nung bieten dem Anwender héchsten
Komfort.

Autragserstellung mit
Auftragsmaske

Untersuchungsliste mit Statusanzeige

Befundung via digitalem Diktat mit

anschlieRender Befundschreibung auf voreingestelltem Briefbogen

Umfassende Auswertungen anhand von Reports und Statistiken

Funktionen und Features

Auftragsverwaltung (HL7)

+ Ubernahme von Auftrags- und Patientendaten oder
Neuanlage (entsprechend der KV-Vorgaben)

« Vorgabe von internen Auftragsdaten und Erganzung
abrechnungsrelevanter Daten

* aktuelle Statusansicht zum Auftrag / Patient

DICOM Worklist

* Bereitstellung der Untersuchungen iber integrierten
DICOM - Modality Worklist Server

* Pro Modalitat definierbares Mapping der Untersu-
chungsdaten auf DICOM-Felder

« Vergabe der Bildzugriffsnummer (AccNr) in separaten
Nummernkreisen je Standort

Untersuchung und Dokumentation

« Untersuchungs- und fallbezogene Vorschlagswerte fiir
Leistungen, Materialverbrauch und Dokumentation

« Erfassung von Dokumentation (Réntgenbuch) und
Kommentaren

Befundung, Befundschreibung, Freigabe und
Befundiibermittlung

* integriertes digitales Diktat / Spracherkennung (opt.)

» Anbindung verschiedener PACS Viewer

* Zugriff auf Vorbefunde, Vorstudien und Untersu-
chungskommentare

« Mehrere Briefvorlagen (individuell) sowie Makras

« Verschiedene Befundansichten (z. B. Druckeransicht)

« Aufbau einer Freigabehierarchie

« Direkte Befundkorrektur / Riickgabe an Schreibbiiro

« VVersandwege dnderbar

» Automatische Ubermittlung anhand vorgegebener
Empfanger (Fax, Post, Druck oder HL7)

Abrechung (KV, BG, Privat, KH-Sammelrechnung)

- einfache Abrechnung durch Vorschlagswere aus dem
Leistungskatalog

« schneller Zugriff auf Vorbefunde und Untersuchungs-
kommentare

« Einfaches Erfassen von Materialverbrauch

Controlling
« Umfangreiche Statistiken (Reporting / Charting)
« Erstellung kundenspezifischer Reports méglich

Mehrere Standorte / Heimarbeitspldtze
- unterstitzt den Betrieb an mehreren Standorten

RIS - Das Radiologie-Workflowmanagement 10




A allerorts verfiigbar

A unbegrenzt skalierbar
/1 maximale Sicherheit
A hochste Effizienz

Medizinische Bilder befunden -

immer, liberall und jederzeit

Heutzutage geht es nicht mehr nur um die sichere und normgerechte Archivierung digitaler Bilder und Patienten-
daten, entscheidend ist immer mehr das Wann und Wo! Mit dem Informatics PACS kénnen Sie, egal an welchem Ort
und zu jeder Zeit, medizinische Bilddaten abzurufen und weiter verarbeiten. Zudem bieten unsere PACS-Ldsungen eine
skalierbare und unbegrenzte Kapazitdt, maximierte Ausfallsicherheit, standortiibergreifende Verfuigbarkeit, sowie eine
einfache Zuweiser-Integration.

1

Funktionen und Features

Server

 Multimediales DICOM Archiv fiir die rechtssichere Lang-
zeitarchivierung und Bereitstellung medizinischer Bilder

« Intelligentes und skalierbares Datenmanagement

e Langzeitspeicherung auf Festplatten-Systemen und
optischen Medien

Kommunikation

* DICOM Query/Retrieve

 Regelbasierte automatisierte Weiterleitung aktueller
Daten (Forward) und Voruntersuchungen (Prefetch) an
DICOM-Ziele

+ DICOM Worklist

* DICOM Store

* DICOM Send

 Unterstitzt JPEG/JPEG 2000 Kompression

 Anbindung externer Informationssysteme

PACS

* Load-Balancing / Clustering fir optimale Effektivitat

« Konfigurierbare Bildverteilung an Befundung, Brennsta-
tion, Zuweiser etc.

« Offene Standards (TCP/IP, DICOM, HL7, xDT)

» Loschen der dltesten Untersuchungen nach High
water-/ Low water-Prinzip

» Autom. Synchronisation mit anderen DICOM-Servern

« Konfigurierbares Overflow-Management

* Benutzerzugriffskontrolle

» Nahezu unbegrenzte Anzahl an Nutzern méglich

WebX

» Unbegrenzte Anzahl gleichzeitiger Web-Nutzer

» Zugriff fiir Uberweiser und Patienten

* Anzeige strukturierter Befunde sowie jeglicher Farb-
und Graustufenbilder

« \Webbasierte Abfrage externer Archive

« Individuelle webbasierte Weiterleitung an DICOM-Ziele

» Webbasierter Import jeglicher DICOM-Ziele

» Download sowie Export von DICOM-Untersuchungen

» Autom. Synchronisation mit anderen DICOM-Servern

* Konfigurierbares Oberflow-Management

* Rechteverwaltung und Zugriffsbeschrankungen mit
12 verschiedenen Zugriffsrechten fiir Benutzer/Benut-
zergruppen

» WebX Viewer mit umfangreichen Bildbearbeitungs- und
verarbeitungsfunktionen

Optionale Module

- Viewer-Anbindung (z. B. Informatics Viewer oder andere)

« Import-Module (Import med. Bild- und Patientendaten
z. B. mit DICOM Reader)

* Export-Module (Ausgabe von Bildmedien auf CD, Paper-
print, Mailversand etc., z. B. DICOM Router)

* Brennroboter-Anbindung (Media Robot Manager)

+ DICOM Printmodul

* Archivierungsmodul

» Modality Worklist Server

« Monitoring / Serveriiberwachung

* HL7-Schnittstelle

* Multi-Site PACS

* Prefetching

* Rechteverwaltung / Mehrmandanten

Lizensierung

* Einzelplatzlizenz oder Paket-Lizenz (Campus-Lizenz),
Client- und Modalitatenbezogen (PACS)

» Unbegrenzte Anzahl an Web-Nutzern und DICOM-
Knoten (WebX)

We bX - Das webbasierte PACS

Das schnelle DICOM Archiv mit webbasierter Bildverteilungs- und Verwaltungs-
oberfliche, ist eine benutzerfreudliche und kostengiinstige Komplettlsung fiir
jede medizinische Einrichtung. Mit webbasierten PACS-L6sungen von Informatics
arbeiten Sie standortiibergreifend und zentral - unabhangig von Ort und Zeit. Der in-
tegrierte WebX Viewer bietet umfangreiche Funktionen und Bildverarbeitungsmog-
lichkeiten fir eine adaguate Befundung.

PACS - Das Bildverwaltungs- und Archivierungssystem 12




Software Tools Referenzauszug

Worklist Solutions - Das Worklistauftrag-Management

Mit den vielseitigen DICOM Worklistldsungen von Informatics erstellen Sie problemlos Auftrage aus Ver-
waltungssystemen

Worklist Broker - Worklisteinbindung externer Informationssysteme

Dieses Tool ermoglicht die Bereitstellung von DICOM-Worklistauftrdgen aus mehreren Informationssyste-
men fir lhre Modalitaten.

DICOM Router - Regelbasierte Ubertragung von DICOM Daten Radiologische

Gemeinschaftspraxis

Dieses Tool dient der regelbasierten Ubertragung von DICOM Daten an verschiedenste Empfanger. Clauchau

Dr. med. Michael ZieRler
& Andreas Porschiitz

Media Robot Manager - Erstellen von Medien und Labels via Brennstation
Mittels EPSON- oder Rimage Brennroboter erstellen und bedrucken Sie automatisch PatientenCDs / DVDs.

Radiologische Praxis

. . . - Gorlitz / Zittau
DICOM Reader - Automatischer Import jeglicher DICOM CDs / DVDs / USB Park-Klinik Manhagen
Mit diesem Tool kann die Handhabung von Patienten-CDs stark vereinfacht werden. DICOM Bilder kénnen Crthopadische Klinik
Augen-Klinik

automatisiert eingelesen und regelbasiert an Befundungsstationen oder PACS tbertragen werden.

Informatics VIEW - Medizinische Bildbetrachtung und Befundung

Der Informatics Viewer bietet viele niitzliche Funktionen, eine intuitive Bedienung und eine einfach Integra-
tion in vorhandene Systeme.

Informatics VIEW RAD - Radiologische Bildbetrachtung und Befundung

Der Radiologie-Viewer von Informatics erfillt alle Anforderungen fir eine moderne, schnelle, nutzerfreund-

liche und funktionsreiche radiologische Befundungssoftware Unsere P’Od”l‘tpartner

Mit unseren
Software-Innovationen

EINFACH MEHR erreichen...

WORTMANN AG

IT - Made in Garmamy




Kontakt

Informatics Systemhaus GmbH & Co. KG
Lobtauer StralRe 52

01159 Dresden

Telefon +49 35144 8128 - 0

Fax +49 35144 8128 - 12
info@informatics-systemhaus.de
www.informatics-systemhaus.de




